
INFORMATIVA PRIVACY – SITO WEB 
ai sensi dell’art. 13 e ss. del Regolamento (UE) 679/2016 

relativa al trattamento di dati personali  
utenti online 

 
Ai sensi dell’articolo 13 e ss. del Regolamento (UE) 2016/679 (General Data Protection Regulation, 
di seguito “GDPR”) e della normativa applicabile in materia di protezione dei dati personali, Vi 
informiamo che i dati personali trattati dalla nostra Società, nell’ambito della navigazione sul presente 
sito web, saranno trattati, nel rispetto della normativa sopra richiamata e conformemente ai principi 
di correttezza, liceità e trasparenza da personale autorizzato dalla Società ai sensi dell’articolo 29 del 
GDPR e dell’articolo 2-quaterdecies del codice in materia di protezione dei dati personali (D.lgs. 
196/2003).  
 
1. Titolare del trattamento  
Titolare del trattamento dei dati personali è GLASS SERVICE S.R.L. - Via Cascina Lari snc - San 
Miniato (PI), (di seguito anche “Società” o “Titolare”), contattabile all’indirizzo di posta elettronica: 
gdpr@glassservice.it 
 
2. Finalità del trattamento e base giuridica 
I Suoi dati personali sono trattati dal Titolare ai sensi dell’art. 6 del GDPR. Infatti, come recita il 
predetto articolo, perché sia lecito, il trattamento dei Suoi dati personali dovrebbe fondarsi sul 
consenso o su altra base legittima prevista per legge, tenuto conto della necessità di ottemperare 
all’obbligo legale al quale il Titolare del trattamento è soggetto o della necessità di esecuzione di un 
contratto di cui Lei è parte o di esecuzione di misure precontrattuali adottate su Sua richiesta. Nello 
stesso modo il trattamento è lecito anche se è necessario per il perseguimento del legittimo interesse 
del Titolare, a condizione che questo non leda gli interessi, i diritti e le libertà della Sua persona. 
Di seguito si indicano le specifiche finalità di trattamento e le relative basi giuridiche: 
 

Finalità di trattamento Base giuridica del trattamento 
Garanzia del corretto funzionamento del sito 
aziendale - statistica   

 Perseguimento del legittimo interesse del Titolare del 
trattamento o di terzi (art. 6 lett. f)  

Gestione richiesta informazioni su form 
“Contacts” 

Esecuzione di misure pre-contrattuali art. 6 lett. b)  

 
3. Natura del conferimento  
Il conferimento dei dati è obbligatorio per l’adempimento di obblighi pre-contrattuali e per quei dati 
trattati per il perseguimento del legittimo interesse del Titolare. Pertanto, l’eventuale rifiuto del 
conferimento dei dati obbligatori comporterà l’oggettiva impossibilità di perseguire le finalità di 
trattamento di cui alla presente Informativa. 
 
4. Categorie di dati 
Per il perseguimento delle finalità descritte nel paragrafo Finalità e liceità, GLASS SERVICE S.R.L. 
tratta le seguenti categorie di dati personali a Lei relativi:  

- dati di navigazione: indirizzo IP, cookie 
- dati di contatto: nome, cognome, e-mail, numero di telefono. 

 
5. Categorie di destinatari dei dati 
I dati potranno essere trattati dalle seguenti categorie di soggetti in qualità di Responsabili del 
trattamento appositamente nominati dal Titolare, ai sensi dell’art. 28 del GDPR:   

a) società fornitrice di servizi di sviluppo, erogazione e gestione operativa della piattaforma 
tecnologica del sito web;   
b) società fornitrice del servizio di hosting del sito.  



Lei ha la possibilità di richiedere al Titolare la lista dei Responsabili del trattamento coinvolti da 
queste finalità tramite le modalità di comunicazione presenti nella sezione “Titolare del 
Trattamento”.   
I dati saranno inoltre trattati da soggetti appositamente autorizzati al trattamento dal Titolare, ai sensi 
del GDPR, a seguito di apposite istruzioni impartite dal Titolare stesso. 
I dati personali trattati dal Titolare non sono oggetto di diffusione.  
 
6. Trasferimenti extra UE  
Per il perseguimento delle finalità̀ di trattamento sopra descritte, i Suoi dati personali possono essere 
trasferiti ai destinatari sopra indicati in Italia e all’estero. 
In nessun caso i Suoi dati personali saranno trasferiti al di fuori dell'Unione Europea. 
 
7. Criteri dei tempi di conservazione  
I dati personali trattati dal Titolare saranno conservati per il tempo necessario all’esecuzione del 
rapporto contrattuale, al perseguimento del legittimo interesse del Titolare, nonché per quello 
prescritto dalle norme civilistiche, fiscali e regolamentari. Successivamente i dati saranno archiviati 
fino al termine di prescrizione previsto per legge con riferimento ai singoli diritti azionabili.   
Trascorsi tali termini i Suoi dati saranno anonimizzati o cancellati, salvo che non ne sia necessaria la 
conservazione per altre e diverse finalità previste per espressa previsione di legge.  
  
Di seguito, il dettaglio della durata del periodo di conservazione dei dati per le finalità sopra descritte, 
ovvero i criteri utilizzati per la determinazione di tale periodo (in corsivo eventuali dati particolari): 

  

Finalità Categoria di dati personali Termini ultimi previsti per 
la cancellazione 

Garanzia del corretto 
funzionamento del sito 
aziendale - statistica    

dati di navigazione: indirizzo IP - 
cookie  1 mese   

Gestione richiesta 
informazioni su form 
“Contacts” 

dati di contatto: nome, cognome, e-
mail, numero di telefono 

Il Titolare tratterà i dati 
personali forniti 
dall’interessato per il tempo 
strettamente necessario a 
raggiungere le finalità indicate 
nella presente informativa e, in 
ogni caso, fino al tempo 
permesso dalla legge italiana a 
tutela dei propri interessi. Potrà 
richiedere maggiori 
informazioni in merito al 
periodo di conservazione dei 
dati personali nonché ai criteri 
utilizzati per determinare tale 
periodo ai recapiti del Titolare 
del trattamento sopra indicati.   

 
8. Processo decisionale automatizzato 
Per il perseguimento delle finalità di trattamento sopra descritte, non viene presa alcuna decisione 
basata unicamente sul trattamento automatizzato che produca effetti giuridici che La riguardano o 
che incida in modo analogo significativamente sulla Sua persona. 
 
9. Diritti degli interessati  
Ai sensi e per gli effetti di cui al GDPR, Le sono riconosciuti i seguenti diritti in qualità di Interessato 
che potrà esercitare nei confronti del Titolare: 



a) diritto di ottenere dal Titolare del trattamento la conferma che sia o meno in corso un 
trattamento di dati personali che La riguardano e, in tal caso, di ottenere l’accesso ai dati 
personali e alle informazioni previste dall’art. 15 ed in particolare a quelle relative alle 
finalità del trattamento, alle categorie di dati personali in questione, ai destinatari o categorie 
di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati, al periodo di 
conservazione, etc.;  

b) diritto di ottenere, laddove inesatti, la rettifica dei dati personali che La riguardano, nonché 
l’integrazione degli stessi laddove ritenuti incompleti sempre in relazione alle finalità del 
trattamento (art. 16); 

c) diritto di cancellazione dei dati (“diritto all’oblio”), laddove ricorra una delle fattispecie di 
cui all’art. 17; 

d) diritto di limitazione del trattamento, nei casi previsti dall’art. 18; 
e) diritto di portabilità dei dati ai sensi dell’art. 20; 
f) diritto di opposizione al trattamento ai sensi dell’art. 21. 

 
Tali diritti potranno essere esercitati rivolgendosi al Titolare: gdpr@glassservice.it 
 
Lei potrà inoltre segnalare prontamente al Titolare, tramite i recapiti sopra indicati, eventuali 
circostanze o eventi dai quali possa discendere, anche solo in potenza, una violazione dei dati 
personali (vale a dire qualsiasi violazione della sicurezza in grado di determinare, accidentalmente o 
in modo illecito, la distruzione, la perdita, la modifica, la divulgazione non autorizzata o l’accesso ai 
dati), al fine di consentire una immediata valutazione e, ove necessario, l’adozione di azioni volte a 
contrastare tale evento.  
 
Si ricorda, infine, che Lei ha il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei dati 
personali o ad altra Autorità di controllo ai sensi dell’art. 13, par. 2, lettera d) del GDPR. 
 
La presente informativa è aggiornata al 12.06.2025 
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